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Zu dieser Dokumentation
Zweck des Dokuments

Diese Anleitung ist Teil des Produkts und beinhaltet alle nétigen Informationen fur die
sichere Ausflihrung folgender Tatigkeiten:

- Transport

- Aufstellung

- Anschluss von Elektroleitungen

- Erstinbetriebnahme

- Wartung

- Reparatur

- Entsorgung

Umgang mit diesem Dokument
» Diese Anleitung tber den gesamten Lebenszyklus des Gerats am Aufstellort aufbe-

wahren!
» Diese Anleitung an nachfolgende Besitzer weitergeben!
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1 Aligemeine informationen

1.1 Die verwendeten Symbole

Warnsymbol | Warnwort Bedeutung

Dieses Symbol kennzeichnet nttzliche Informationen fir den Installa-
o TIPPS & TRICKS teur und den Benutzer. Diese Hinweise helfen lhnen bei der Installation
und beim effizienten Betrieb des Gerates

Dieses Symbol weist auf Gesetze, Normen und Vorschriften, sowie
A SICHERHEITSHINWEIS Herstellerbedingungen hin, die unbedingt beachtet werden missen.
Die Nichtbeachtung fiihrt zum Garantieausschluss.

Dieses Symbol weist auf wichtige Verhaltensregeln bei der
A VORSICHT gisetall\'lls:ﬂi)gé:cehrt\lj\r/]art;:rgRin:Idbeerzeietzr’ieeti)nieé;ZLéLrt;uhri rgesu ndheit
UNBEDINGT BEACHTEN 5 g
oder Leben des Benutzers oder des Installateurs.
Nichtbeachtung kann zu leichten Verletzungen ftihren.

1.2 Information fiir den Benutzer

Wir begliickwiinschen Sie zum Erwerb lhrer neuen WarmwasserWarmepumpe. Zweifel-
los werden Sie mit der Spitzenqualitdt des Gerétes viel und lange Freude haben. Trotz-
dem empfehlen wir Ihnen diese Anleitung vor dem Gebrauch des Gerates sorgféltig zu
lesen, um von der vollen Leistung des Gerates zu provitieren, Darliber hinaus enthalt
die Anleitung wichtige Hinweise zu lhrer Sicherheit, zur Pflegeund zur Wartung des
Gerdates. Das Gerat ist fur die Erwarmung von Trinkwasser im Haushalt, im Blro oder
Gewerbe konzipiert. Die Gerate sind nicht fiir den industriellen Bereich oder die ge-
werbliche Nutzung (z.B. Hotels, Schwimmbader etc.) ausgelegt.

1.3 Information fiir den Installateur

Bitte lesen Sie diese Anleitung vor Installationsbeginn sorgfaltig durch. Diese Anleitung
gibt Ihnen wichtige Hinweise fur den reibungslosen Betrieb der Warmwasser-Wérme-
pumpe. Die geltenden Normen, Gesetze und die ortlichen Vorschriften fur Trinkwasser-
und Elektroinstallationen miissen unbedingt beachtet werden.

1.4 Funktionsprinzip der Warmwasser-Wiarmepumpe

Die Wéarmepumpe arbeitet nach dem Luft/Wasser Prinzip: Die Umgebungsluft wird mit
einem Luftgebldse durch den Verdampfergeleitet, welcher der Luft thermische Energie
entzieht und diese an den Verdichter (Kompressor) weiterleitet. Im Kompressor wird die
Energie auf ein hoheres Temperatumiveau gebracht. Diese Energie wird dann tber den
Kondensator (Warmetauscher) an den WW-Behdlterabgegeben. Bei der Luft/Wasser-
WP wird weniger elektrische Energieeingespeist, als thermische Energie erzeugt wird.
Die Energiedifferenzholt sich die WP aus der Luft. Dabei werden in Abhangigkeit von
der Zuluft-Temperatur bis zu 65% Energie und Energiekosten eingespart.

Warnsymbol | Bedeutung

Sicherheitshinweis: Dieses Gerat darf nicht durch Kinder oder Personen mit eingeschrankten kérperlichen,

sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder Personen, denen es an Kenntnissen und Erfahrung mangelt, benutzt
A werden, es sei denn sie werden entsprechend angeleitet und Gberwacht. Stellen Sie sicher, dass Kinder nicht mit
dem Gerét spielen.
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1.5 Technische Daten

Grunddaten Monobloc

Beschreibung Masseinheit NUOS 400 NUOS 400 W1
Leistungskoeffizienten

Leistungskoeffizient A 20/W 10-55 COP 3,15

Zapfprofil XXL
Energieeffizientsklasse A
Standby-Leistung W 30
Warmwasserleistung L 1400 / 24h
Schallleistungspegel dB (A) 64
Waiarmepumpe

Heizleistung Kompressor W 2640

Max. Leistungsaufnahme W 4140
Luftdurchsatz m3/h min. 200 - max. 300
Kaltemittel R 134a
Kaltemittelmenge kg 1,4
CO2-Aquivalent T/CO2 -Aquivalent 2,002
Betriebsparameter

Temperatur Einstellbereich WP °C 5-62

Max. Speichertemperatur °C 65

Zuluft Temperaturbereich °C -10 bis +35

Hysterese bei Temperaturfiihlern °C +1/-3
Abmessung

Hoéhe mm 1916
Durchmesser mm 707
Nettogewicht kg 136 149
Hohe mm 1916

Signalanode RG" Magnesium 5/4
Elektrische Daten

Spannung / Frequenz V/Hz 230/ 50
Sicherung A 13

Schutzart IP 21
Leistungsaufnahme Kompressor w 707

Leistung Zusatzheizung W 1500

Speicher

Material Email

Volumen L 395 373
Priif-/Nenndruck bar 13/10

Flache Zusatzwarmetauscher m?2 - 1,6
Volumen Zusatzwdrmetauscher L - 9,6
Anschlussabmessungen

Kaltwasser * RG " 1

Warmwasser * RG " 1

Waérmetauscher * RG " 1
Kondensat-Ablaufstutzen * RG " 1/2

Luftkanale ( Zu- und Abluft) mm 2160

(*) Rohr-Gewindemuffen
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1.6 Konstruktionsschema NUOS 400 W1
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1. VERDICHTER 15. KALTWASSER-ANSCHLUSS 1" RG

2. REGLER 16. KONDENSATOR

3. VERDAMPFER 17. ISOLIERSCHAUM

4. LUFTGEBLASE 18. HOHENVERSTELLBARE FUSSE

5. BEHALTER, EMAILLIERT 19. WARMETAUSCHER EINTRITT 1" RG

6. HEIZSTAB 20. WARMETAUSCHER AUSTRITT 1" RG

7. THERMOSTAT 21. LUFT AUSTRITT (@160MM)

8. SIGNAL ANODE 5/4" 22. LUFT EINTRITT (&160MM)

9. TAUCHHULSE FUR TEMPERATURFUHLER 29. LED BETRIEBS- / STORUNGSANZEIGE - WP
10. TAUCHHULSE FUR ZUSATZ-FUHLER (NUR FUR INFO) 30. LED BETRIEBS- / STORUNGSANZEIGE - ZUSATZHEIZUNG
11. FLANSCH (STANDARD) 31. ANZEIGE (DISPLAY)

12. KONDENSAT-ABLAUFSTUTZEN 1/2" 32. DREH- / DRUCK REGELKNOPF

13. WW-ANSCHLUSS 1" RG
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1.7 Integrierte Warmetauscher (NUOS W1)

Bei der Nutzung des Zusatz-WT muss die Zulauf- und - Behéltertemperatur thermo-
statisch begrenzt werden, um die Einhaltung der Temperaturgrenzen zu gewéhrleisten,
wobei die Begrenzung der Behéltertemperatur Prioritdt geniesst. Die Temperatur im
WW darf 65°C nicht liberschreiten. Warmetauscher-Oberflache: 1,6m2
Warmetauscher-Inhalt: 9.6 Liter

Warnsymbol | Bedeutung

Die Temperatur im WW-Behdlter darf 65°C nicht ibersteigen, da ansonsten der Kéltekreislauf beschadigt werden
A kann. Schaden am Gerét, verursacht durch Uberhitzung, sind von der Gewihrleistung und der Garantie ausge-
schlossen.

=
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2 Transport und Lagerung
2.1 Transport
Fur kurze Strecken (Lieferung zur Baustelle) kann die Warmepumpe auch horizontal im

Lieferwagen transportiert werden. Dabei darf die Warmempumpe nur mit der Riick-
seite der Verpackung nach unten transportiert werden.

Warnsymbol | Bedeutung

Bei der Annahme der Lieferung darf das Gerdt oder die Verpackung
A nicht beschédigt sein. Etwaige Reklamationen missen unmittelbar
geltend gemacht werden.

Warnsymbol | Bedeutung

Die Warmepumpe darf um maximal 45° zur Seite geneigt werden.
A Einzig auf der Ruickseite (Transportgriff) darf die Warmepumpe bis
zur Horizontalen geneigt werden. Dies gilt auch fur den Transport
zum Auftellungsort

2.2 Lagerung
Die Lagerung des Gerdtes darf nur in senkrechter Position erfolgen. Die Geréte diirfen

in keinem Fall gestapelt werden. Der Lagerplatz muss trocken sein (kein Freilager). Die
Temperatur im Lagerraum darf -20°C nicht unterschreiten und + 50°C nicht berschrei-

ten.

X

2.3 Verpackung

Die Transportverpackung ist umweltfreundlich (Karton + Holz) und kann problemlos
wiederverwendet oder entsorgt und recycelt werden. Falls Sie die Verpackungsmateri-
alien nicht selbst wiederverwenden konnen, fihren Sie diese dem Wertstoffsystem zu.
Bitte beachten Sie die lokalen Entsorgungsvorschriften.

BA-9 Telefon 062 787 87 87
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3 Installation
3.1 Auspacken des Gerites

Entfernen Sie die Kartonage und die Schutzwinkel. Lésen Sie mit einem Schliissel 19mm
unter der Transportpalette die Muttern an den Befestigungsbolzen so weit, dass Sie die
Unterlagsscheiben herausziehen kénnen. Bringen Sie nun das Gerédt mit der Palette an
den Aufstellungsort und nehmen dieses, nach dem Entfernen der Mutter, von der Palet-
te ab. Mit Hilfe des Transportgriffs is die einfach zu handhaben.

Befestigen Sie nun die drei Flisse an den Bolzen und richten Sie die Anlage wie weiter
unten beschrieben aus. Entfernen Sie den Transportbuigel.

3.1.2 Wahl des Aufestllungsorts

Das Gerét sollte moglichst in der Ndhe der WW-Leitung aufgestellt werden. Dadurch
werden Warmeverluste niedrig gehalten.

Der Aufstellungsraum muss trocken, staubfrei und frostfrei sein. Der Untergrund muss
eben, waagerecht und tragfahig sein. Er muss das Gewicht des gefiillten Gerétes dau-
erhaft aushalten. Kleinere Unebenheiten kdnnen mit Hilfe der hohenverstellbaren Fisse
ausgeglichen werden. Sollte das Gerdt wahrend der Nachtzeit betrieben werden (evtl.
glnstiger Stromtarif), so sollte ein Aufstellungsort in der Nahe von Schlafzimmem ver-
mieden werden. Selbst wenn das Gerét objektiv sehr leise arbeitet, kénnen sich dennoch
empfindliche Hausbewohner gestort fiihlen. Das Gerdt muss so installiert sein, dass es
Montage der Stellfisse problemlos zugénglich ist. Kontrolle, Wartung und Reparatur liegen in der Verantwor-

& & O tung des Installateurs / Betreibers und sind nicht durch die Herstellergarantie abgedeckt.

Das Gerdt muss so aufgestellt sein, dass der freie Auslauf des Kondensats und des Was-
sers aus dem Sicherheitsventil gewdahrleistet ist. Bei der Aufstellung in einer Dachzen-
trale oder in Raumen mit empfindlichen Bodenbeldgen (Parkett, Holz, Dammmaterial
usw.) sind geeignete Schutzmassnahmen (z.B. tragfdhige Bodenwanne) vorzusehen.
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3.1.3 Aufstellungsvarianten

Warnsymbol

Bedeutung

A

Mindestraumhdhe = 2200 mm
Kippmass = 2050 mm

Warnsymbol

Bedeutung

A

Der empfohlene Mindestabstand zu Wéanden und Decken am
Aufstellungsort ist nétig, um Wartungsarbeiten optimal durch
fihren zu kénnen und auch gentigend Platz zum Anschluss der
Luftkandle zu haben oder zur Vermeidung von Riickkopplungen

im Umluftbetrieb. Auch hinter dem Gerat sollte gentigend Platz

fur die Wartung der hydraulischen Komponenten und Anschliisse
vorhanden sein. Alle Schaden, verursacht durch reduzierte Zugang-
lichkeiten fallen in die Verantwortung des Installateurs/Kunden und
werden nicht durch die Herstellergarantie abgedeckt.

Warnsymbol

Bedeutung

A

Das Gerat muss immer nivelliert (im Lot) aufgestellt sein, um den
Ablauf des Kondensats zu erméglichen. 1° Neigung nach hinten
ist tolerierbar.

Warnsymbol

Bedeutung

A

Der Schlauch fir den Kondensatablauf muss korrekt am Auslass
montiert und in den Abfluss gefiihrt werden. Wenn der Ablauf-
schlauch oberhalb des Kondensatanschlusses gefiihrt wird, kann das
Kondensat in das Gerat zuriickfliessen. Schaden, die auf Grund die-
ses Montagefehlers entstehen, sind von der Herstellergarantie aus
geschlossen.

Warnsymbol

Bedeutung

o

Zur Vermeidung von Geriichen und dem Einleiten von Gasen im
Kondensat muss ein Sifon installiert werden. Sie kdnnen dies umge-
hen indem Sie den Kondensatschlauch mit einer Schleife verbauen
(siehe Abbildung). Dies ist wirkungsgleich mit einem Sifon.

BA-11
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3.2.1 Kaltwasser Anschluss

Entsprechend den geltenden Regeln muss der Kaltwasseranschluss miteinem Absperr-
ventil, Riickflussverhinderer, Sicherheitsventil und Entleerungshahn erfolgen. Diese
Armaturen gehoéren nicht zum Lieferumfang. Es sind nur zugelassene Armaturen und
Formstiicke fur die Anbindung des Gerétes zu verwenden, um Gerduschbildung in
denRohrleitungen zu vermeiden. Offnen Sie wéhrend der Befiillung zumindest eine
WW-Zapfstelle, bis dort Wasser austritt. Das Gerdt darf nur in Betrieb genommen wer-
den, wenn sichergestellt ist, dass der Behdlter vollstandig gefullt ist. Bei der Erst-Inbe-
triebnahme oder nach einer Entleerung des Behalters zu Wartungszwecken dauert die
Aufheizphase bei einer Kaltwassertemperatur von 15°C und einer Zuluft-Temperaturvon
15°C ca. 8 bis 10 Stunden.

Der Ablauf des Sicherheitsventils muss an eine Abwasserleitung angeschlossen werden.
Der Ruckflussverhinderer verhindert das Zurlickstromen von Warmwasser in die Kalt-
wasser-Installation. Sollte der Wasserdruck in der Kaltwasserleitung Gber 4 bar betragen,
ist ein Druckreduzierventil vorzusehen.

Wasserqualitdt

Das Kaltwasser muss Trinkwasserqualitdt haben. In Abhédngigkeit von der Wasserqua-
litdt kann es notwendig sein, weitere Schutzmassnahmen zur Korrosionsvermeidung
vorzusehen (z.B. Hartegrad, pHWert, Schwebstoffe, Fremdpartikel...).

Warnsymbol | Bedeutung

Der Wasseranschluss und die Inbetriebnahme missen entsprechend
A den geltenden Gesetzen, Normen und ortlichen Vorschriften fiir

Trinkwasser- und Elektroinstallation durch einen zugelassenen Fach-
mann ausgefihrt werden.

Warnsymbol | Bedeutung

Vor der Inbetriebnahme muss das Gerét vollstandig mit Wasser
A gefullt sein. Erst dann darf die Anlage mit dem Netz (230V) verbun-
den werden.

m BA-12 Telefon 062 787 87 87
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3.2.1.1 Kaltwasser Anschlussschema
Prinzip Zeichnung: Bitte beachten Sie die speziellen Hygieneregeln fiir Trinkwasserin-
stallationen. Der Anschluss muss den anerkannten Regeln der Technik entsprechen. In

Abhéngigkeit von den verwendeten Materialien ist eine galvanische Trennung (z.B.
Isolierverschraubung) vorzusehen.

1: Kaltwasser-Anschluss.
2: Absperrhahn 1”: muss beim Betrieb gedffnet sein.

3: Schmutzfanger 1*: sammelt unerwiinschte Partikel
aus dem Rohrsystem.

4: Ruckflussverhinderer 1”: verhindert, dass WW in die

\ Kaltwasserinstallation zurtickstromt.

5: Sicherheitsventil 1”: max. Druck 6 bar.
Das angeschlossene Abflussrohr muss frostfrei und
mit naturlichem Gefalle verlegt sein.

Das Wasser tropft aus dem Sicherheitsventil sichtbar in
den Ablauftrichter.

6: Entleerungshahn: wird zur Entleerung des Behalters
gedffnet.

7: Abflussrohre: zur Ableitung des Wassers vom Sicherheits-
ventil und von der Geréateentleerung.

8: Abfluss: Trichter oder Bodenablauf

3.2.2 Warmwasseranschluss

Bitte beachten Sie die speziellen Hygieneregeln flir Trinkwasserinstallationen. Der An-
schluss muss den anerkannten Regeln der Technik entsprechen. In Abhdngigkeit von
den verwendeten Materialien ist eine galvanische Trennung (z.B. Isolierverschraubung)
vorzusehen.

Warnsymbol | Bedeutung

Offnen Sie wihrend der Befiillung die héchstliegende und am wei-

testen entfernte WW-Zapfstelle bis dort Wasser austritt. Nach der
o Beflillung dauert die Aufheizphase bei einer Warmwassertempe-
ratur von 55°C und einer Zuluft-Temperatur von 15°C ca. 8 bis 10
Stunden.
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1: Warmwasserausgang aus dem Behalter

2: Absperrhahn 1”: Muss im Betrieb immer vollstandig geéffnet sein
3: Optional: Thermostatisches Mischventil 1“: Wenn das Gerat mit
Temperaturen > 50°C betrieben wird, kann Uber ein thermosta-
tisches Mischventil die WW-Temperatur so begrenzt werden, dass
keine Verbriihungsgefahr entsteht

4: Zur Warmwasserinstallation

5: Kaltwasserzuleitung

3.2.3 Isolierung der Anschliisse

Um Warmeverluste zu minimieren, muss die gesamte WW-Verrohrung warmegedammt
sein, inkl. Zirkulations- und Warmetauscher-Anschliisse.

3.2.4 Kondensatablauf

Abhéngig von der Luftfeuchtigkeit bildet sich am Verdampfer mehr oder weniger Kon-
densat. Das Kondensat muss liber den Kondensat-Ablaufschlauch in die Abwasserlei-
tung abgefiihrt werden.Die Montagevorschrift muss unbedingt beachtet werden. Der
freie Ablauf des Kondensats muss in den vorgeschriebenen Wartungsintervallen tiber-
pruft und ggfs. gereinigt werden.

m BA-14 Telefon 062 787 87 87
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3.2.5 Zirkulationsleitung

Um Warmeverluste zu vermeiden, sollte keine Zirkulationsleitung installiert werden.
Falls dies aus Komfortgriinden nétig ist, muss die Zirkulationsleitung ordnungsgemaéss
isoliert werden. Wenn moglich, ist die Zirkulationspumpe zeit- oder bedarfsgesteuert zu
betreiben. Sollten bauliche Vorschriften die Zirkulation zur Einhaltung bestimmter Tem-
peraturgrenzen vorschreiben, so kann dies ggfs. auch durch selbstregulierende Begleit-
heizbander erreicht werden.

Warnsymbol | Bedeutung

Bei Normalbetrieb besteht keine Verbrithungsgefahr durch Warm-
wasser. Dies gilt auch fiir die elektrische Zusatzheizung. Bei einem
Defekt des Thermostats der elektrischen Zusatzheizung konnte es
A jedoch vorkommen, dass der Heizstab das Warmwasser bis auf
95°C aufheizt. Auch die Einbindung einer PV-Anlage kann hohere
WW-Temperaturen zur Folge haben. Um eine Verbriihungsgefahr
zu vermeiden, empfehlen wir den Einbau eines thermostatisch gere-
gelten Mischventils.

Warnsymbol | Bedeutung

e Druch ein defektes Sicherheitsventil verusachte Schaden sind nicht
durch die Garantie abgedeckt.

Warnsymbol | Bedeutung

o Eine ordnungsgemassee Isolierung der WW-Leitungen ist eine
unabdingbare Massnahmen, um Wérmeverluste zu minimieren.
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3.3 Lufttechnischer Anschluss
3.3.1 Grundregeln

Die Luft ist das wichtigste kostenlose Betriebsmittel der Warmepumpe. Die Warmepum-
pe entzieht der Luft Warmeenergie. Dabei arbeitet die Warmepumpe umso effizienter,
je hoher die Lufttemperatur ist. Andererseits gibt die Warmepumpe gekiihlte und ent-
feuchtete Luft ab.

Diese Funktionsweise kann man besonders wirkungsvoll nutzen, wenn die Moglichkeit
besteht, die Luft aus Raumen mit Abwarme (Waschkiiche, Garage, Keller) anzusaugen
und in Raume abzugeben, die gekihlte und entfeuchtete Luft bendtigen (z B. Vorrats-
kammern).

Diese Kombination kann beliebig kombiniert werden. Wird beispielsweise die Luft direkt
am Aufstellungsort im Heizraum entnommen, kann diese tiber eine einseitige Verroh-
rung in einen Nebenraum abgefiihrt werden. Unabhéngig vom Ansaugort ist daftr zu
sorgen, dass dieser ausreichend bellftet ist und genligend Luft nachstromen kann. Die
Warmepumpe hat einen Luftdurchsatz von 200 bis 300 m3/h. Diese Luftmenge muss
nachstrémen kdénnen, da die Warmepumpe sonst Unterdruck erzeugt. Wir gehen dabei
von einem Richtwert fiir das Volumen des Ansaugraums vom mindestens 20 m? aus.

Bei einem Aussenluftanschuss bestehen hier keine Beschrankungen. Diese Anschlussart
ist im Ubrigen besonders zu empfehlen, wenn das Gerat im bivalenten Betrieb genutzt
wird (WP im Sommer, Kessel im Winter). Die dusseren Lufteinlass- und Auslass-Off-
nungen missen durch ein passendes Endstiick mit Abdeckgitter geschiitzt werden.

Anforderungen an die Zuluft

e Die angesaugte Luft muss staub- und fettfrei sein.

e Bei Umluftbetrieb muss der Aufstellungsraum eine Flache von mindestens 7m2 und
ein Raumvolumen von 20 m* haben.

e Der Aufstellungsraum muss so bellftet sein, dass der benotigte Luftdurchsatz
(200 m3/h) gewdhrleistet wird.

e Dies gilt analog auch fur die Ansaugung aus Nebenrdumen.

e Bej Luftkanalanschluss ist der benétigte Luftdurchsatz 300 m3/h.

e Die Zuluft Temperatur muss zwischen -10°C und +35°C liegen.

3.3.2 Umluftbetrieb

Bei dieser Installationsart wird die Luft im Aufstellungsraum angesaugt und wieder aus-
geblasen. Die Installation erfordert keine Verrohrung.

Bitte beachten Sie, dass zwischen dem Gerat und der Decke ein Minimalabstand von
300 mm eingehalten werden muss. Anderenfalls kann es zu einem " Lufttechnischen
Kurzschluss" kommen und den Wirkusgrad beeintréchtigen.
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3.3.3 Luftkanalbetrieb

Einseitige oder beidseitige Verrohrungen kénnen den Wirkungsgrad erhdhen. Bitte be-
achten Sie, dass die Luftergeschwindigkeit auf ,hoch"eingestellt wird.

Luftkanédle missen wérmeisoliert werden, um Feuchtigkeit durch Kondensation zu
vermeiden. Der Anschluss ist fiir Rohre mit 2160mm ausgelegt. Um eine ausreichende
Luftversorgung sicherzustellen, beachten Sie bitte die folgenden Regeln: Die Gesamt-
ldnge der Luftkandle (Zu- und Abluft) sollte 50m nicht Uberschreiten. Bitte beachten Sie
auch, dass die Luftkandle schwingungsfrei befestigt werden, da sonst Schwingungen
stérend an das Bauwerk ibertragen werden kdénnten. Fiir besonders gerduscharmen Be-
trieb kann ein Schallddmpfer eingebaut werden.

3.3.3.1 Einseitige Verrohrung

Bei der einseitigen Verrohrung wird entweder die Ansaugluft oder die Abluft mit an-

deren Rdumen oder der Aussenhiille verbunden. Auf diese Art kann die Luft mit dem
hochsten Warmeinhalt als Zuluft genutzt werden, oder die Eigenschaft der Entfeuch-
tung und Abklhlung ausgenutzt werden.

3.3.3.2 Beidseitige Verrohrung

Die beidseitige Verrohrung wird in der Regel bei der Verwendung von Aussenluft als
Luftquelle verwendet. Bei dieser Installationsart muss die Lufggeblase-Geschwindigkeit
"hoch" gewahlt werden.

Das Gerat kann auch an die Verrohrung eines Wohnungsltftungssystems angeschlossen
werden. Bitte beachten Sie in diesem Fall, dass der Luftstrom aus der Wohnungsliftung
den Anforderungen des Gerates entspricht. Der Luftstrom kann auch konstant mit
wahlbarer Geschwindigkeit aufrechterhalten werden, selbst wenn das Gerét nicht in
Betrieb ist.
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Die Luftquelle sollte freie, kostenlose Energiepotentiale nutzen
(Abwérme aus Waschkuiche, Garage, Keller usw.).

o der Raum, aus dem die Luft angesaugt wird, profitiert von der Ent-
feuchtung".

Die Abluft kann beispielsweise zur Abktihlung/ Temperierung eines
Vorratskellers genutzt werden.

Volumen des Aufstellungsraums > 20 m3.

Freiraum Uber dem Gerdt bei Umluftbetrieb > 300 mm, um luft-
technische Rickkopplung zu vermeiden. Es ist fir eine ausreichende
A Beltiftung des Aufstellungsorts zu sorgen.

Der Luftdurchsatz betrdgt 200 m3/h bei Umluftbetrieb.

Der Ansaugort darf nicht beheizt sein.

Die einseitige Verrohrung wird Ublicherweise auf der Auslass-Seite
verwendet, um die abgekuihlte Luft abzufiihren. Einseitige Verroh-
o rung verringert den Gerduschpegel.

Eine beidseitige Verrohrung erméglicht eine Wahl des Aufstellungs-
orts, unabhéngig von Ansaug- und Auslassort.

NUQOS 400 200 150 05 15 0,7 0,5
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Warnsymbol

Bedeutung

ACHTUNG: Maximal ist eine Luftleitungslange von 50 m moglich.

e Wahrend des Betriebs wird durch die Warmepumpe die Umgebungstemperatur abgesenkt.
Mit dem optionalen Rohrsystem DN160 kann die Abluft jedoch nach aussen oder in einen zu kithlenden
Raum gefuihrt werden.

e Um das Geréat vor Fremdkdrpem zu schiitzen, muss an der Aussenseite des Luftein- und/oder austritts ein
Schutzgitter angebracht werden. Hierbei ist auf einen moglichst geringen Druckverlust zu achten.

e Zur Vermeidung von Kondenswasser: Luftleitung und Anschliisse missen diffusionsdicht zum kithlenden
Raum gefuihrt werden.

e Zur Vermeidung von Kondenswasser: Luftleitung und Anschliisse miissen mit einer diffusionsdichten
Warmeddmmung ausgefiihrt werden.

e Zur Vermeidung von Larmbelastung durch Luftgerdusche ggf. einen Schalldimpfer montieren. Rohre,
Wanddurchfithrungen und Anschliisse an die Warmepumpe mit Vibrationsddmmung versehen.

ACHTUNG!: Bei Betrieb von raumluftabhdngigen Feuerstatten und der Warmwasser-Warmepumpe:

Es gelten die Vorgaben des zustdndigen Bezirksschornsteinfegers. Dieser ist bereits in der Planungsphase zu Rate
zu ziehen.

3.4 Elektrischer Anschluss

Das Gerdt ist werksseitig mit einem 1,8 m langen Anschlusskabel (3 x 1.5 mm?) ausge-
ristet, das auf der Riickseite Uber eine Zugentlastung nach aussen gefhrt wird. Das
Anschlusskabel ist mit einem Schutzkontakt-Netzstecker ausgestattet und kann direkt
Uber eine Steckdose mit Absicherung 13A angeschlossen werden. Die Steckdose selbst
muss Uber einen Schutzschalter entsprechend den Regeln fir Elektroinstallationen abge-
sichert werden.

Netzanschluss: 230V-50Hz, 13A
Netzkabel Farben: Phase - Braun / Neutral - Blau / Erde - Gelb/Griin

Warnsymbol | Bedeutung

Das Gerat muss in Ubereinstimmung mitden geltenden Gesetzen,
A Normen, Regeln der Technik, sowie den nationalen und 6rtlichen

Vorschriften fir Elektroinstallationen durch einen zugelassenen
Fachmann installiert werden.

Warnsymbol | Bedeutung

Vor allen Arbeiten an dem Gerdt, muss dieses unbedingt vom elekt-
Q rischen Netz getrennt werden (Netzstecker aus Steckdose ziehen).

Ansonsten besteht Lebensgefahr durch einen Stromschlag.

Warnsymbol | Bedeutung

Sollte das Netzanschlusskabel beschadigt sein, darf dieses nur duch
A den Hersteller, seinen Kundendienst oder gleichwertig qulifiziertes

Personal ausgetauscht werden, um Unfélle und Gefahren zu ver-
meiden.
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Terminalverbindungen / Terminal connections
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3.4.1 Anschlussschema fiir WW-Warmepumpe mit AC-Liifter

. Bezeichnung Komponenten NUOS 400
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3.4.2 Externe Steuerung der WW-Bereitung
3.4.2.1 Anschluss PV oder Smart Grid (PV-Anlage oder Mehrtarifzihler)

Mit einer Photovoltaikanlage besteht die Moglichkeit, Solarstrom fiir den Betrieb lhrer
WW-Warmepumpe zu nutzen. Im PV-Betriebsmodus wird die Solltemperatur angeho-
ben. Die Héhe der Solltemperatur ist fur die Betriebsarten frei wéahlbar und bestimmt
das Energiespeicherpotenzial. Um die WW-Bereitung mit Eigenstrom zu erméglichen,
muss der potentialfreie Kontakt des PV-Wechselrichters mit den Klemmen auf der
Klemmleiste verbunden werden.

3.4.2.2 Verdrahtung einer PV-Anlage

Der potentialfreie Kontakt des Wechselrichters oder des Energiemanagers muss mit der
Regelung des Gerdtes verbunden sein. Um an die Hauptplatine zu gelangen, entfer-
nen Sie die Frontabdeckung. Entfernen Sie dazu die Halteschrauben der Abdeckhaube
und schieben Sie die Haube nach oben. Die Auswahl der Betriebsart - und damit die

zu erwartende Leistungsaufnahme - wird per Software (Hauptment) eingestellt. Der
Schwellwert des PV-Kontakts kann am Wechselrichter eingestellt werden. Bitte wahlen
Sie eine Leistung, die den problemlosen Betrieb in der gewé&hlten Betriebsart erméglicht
(beachten Sie die Vorschriften des Wechselrichterherstellers). Siehe "Schaltplan, Seite
33".

Wechselrichter/Energiemanager

Warnsymbol | Bedeutung

o Die Verdrahtung legt fest, welche Betriebsarten méglich sind.

Warnsymbol | Bedeutung

ACHTUNG. Vor allen Arbeiten und Wartungen an dem Gerdt tren-
A nen Sie die WP von der elektrischen Versorgung. Ansonsten besteht
Lebensgefahr durch einen Stromschlag.
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3.4.2.3 Verdrahtung einer externen Heizquelle

Die exteme Heizquelle kann tber die Klemmen 1 und 2 an der Klemmleiste CN7 an-
geschlossen werden. Dieser Ausgang (230 VAC, 50Hz, 10A wird aktiviert, sobald die
WWW-Waédrmepumpe exteme Energie anfordert.

Heizkessel haben in der Regel eine integrierte Regelung, die die WW-Bereitung mit
einem extemen WW-Speicher regelt (temperaturabhangige Steuerung der Speicherla-
depumpe). In Kombination mit der WW-Warmepumpe gibt es grundsatzlich zwei Kon-
figurationsméglichkeiten.

1. Die Regelung der externen Heizquelle Gbemimmt die vollstdndige Kontrolle der WW-
Bereitung. Die WW-Wérmepumpe wird deaktiviert und der Heizkessel regelt mittels
Anlegefiihler und STB die WW-Temperatur. Hierbei muss unbedingt die Temperaturbe-
grenzung auf max. 65°C sichergestellt sein.

2. Um die Moglichkeiten des Gerates voll auszunutzen, sollte die Regelung die Kontrolle
Uber die WW-Bereitung tibemehmen. Sie bietet den vollen Komfort und die Sicherheit
bei der WW-Bereitung. Hierzu wird der 230V-Schaltausgang mit dem Schalteingang des
Kessel verbunden. Heizquellen und Temperatur werden dann Giber die WW-Wérme-
pumpe gesteuert.

Warnsymbol | Bedeutung

Vor allen Arbeiten und Wartungen an dem Gerdt trennen Sie die
A WP von der elektrischen Versorgung. Ansonsten besteht Lebensge-
fahr durch einen Stromschlag.

Warnsymbol | Bedeutung

Gewusst-wie fur den Installateur: Einige, vor allem é&ltere Kes-
selregelungen verfligen tiber keinen Schalteingang fur die WW-
Bereitung. In diesem Fall kénnen Sie die Regelung tiber den WW-
Temperaturfiihler des Kessels vornehmen. Bei einem ublichen NTC
Fuhler gehen Sie dabei wie folgt vor:

1. Lassen Sie den Speicherfiihler des Kessels im Heizraum. Die Re-
gelung am Kessel zeigt nun die Raumtemperatur als WW-Tempera-
tur an.

2. Schalten Sie tUber den potenzialfreien Schaltausgang einen Wi-

o derstand parallel zum Fihler. Die Dimensionierung des Widerstands
sollte so sein, dass die Parallelschaltung einem Widerstandswert

bei 60°C bis 80°C entspricht. Der potenzialfreie Schaltausgang fiir

die Kesselansteuerung befindet sich an den Klemmen 1 und 2 der

Klemmleiste CN7.

3. Wéhlen Sie am Bedienfeld die Betriebsart "nur KESSEL". Stellen
Sie am Heizkessel eine WW-Solltemperatur von 50°C ein.

4. Fordert die WW-WP den Kessel an, wird der Schaltkontakt ge-
offnet und die WW-Bereitung gestartet. Ist die WW-Solltemperatur
erreicht, wird der Schaltkontakt geschlossen und die hohe WW-
Temperatur simuliert. Der Kessel stellt die WW-Bereitung ein.
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Verdrahtungsplan
Der Gesamtwiderstand wird nach der Formel Rges = R1* R2/ (R1+R2) berechnet. Rges
R entspricht dabei dem Fiihlerwiderstand bei 60 bis 80° CR1 und Rges kénnen den An-
ggg E] gaben des Kesselherstellers entnommen werden. R2 berechnet sich dann wie folgt R2 =
égg R1*Rges/(R1-Rges)
R2 Bitte beachten Sie die Angaben des Kesselherstellers.
R1 Speicherfiihler der Heizquelle Beispiel: Rges (70°C)= 189 Ohm, R1 (20°C) = 1074 Ohm, R2 = 229 Ohm.
R2 Parallelwiderstand Wihlen Sie den entsprechenden Standardwiderstand Ohm (220) und kontrollieren Sie

das Ergebnis.
3.4.2.4 Anschluss einer externen Heizquelle

Die externe Heizquelle kann tber den oder die integrierten Wéarmetauscher die WW-
Waérmepumpe als Warmwasserspeicher betreiben. Dies ist der Fall, wenn wéhrend der
Heizperiode der Heizkessel auch zur WW-Bereitung genutzt werden soll. Die Steuerung
der WW Bereitung und der Temperatur erfolgt dann ausschliesslich tiber den Heizkes-
sel. Die maximal zuldssige WW-Temperatur von 65°C darf dabei nicht tiberschritten
werden. Die WP ist in dieser Betriebsweise ausser Betrieb, wéhrend das Liftungsgerat
weiter betrieben werden kann.

Anschlussbeispiel fiir Heizkessel/ Solarstation
Die externe Heizquelle wird an den unteren Wérmetauscher der WW-Warmepumpe
angeschlossen (siehe Abschnitt 1.6 Konstruktionsschema™).

—
N
— — e
Gas
. . m . : m
~ Ol . ®
Biomasse ®@
Solarthermie
=l :
.
Externer Temperaturfiihler ©®0

(nur bei externer Steuerung)

tVL <65°C —@—@—%7—@
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4 Inbetriebnahme
Die WW-Warmepumpe wird voreingestellt und steckerfertig geliefert.

- Verbinden Sie die Wasseranschliisse mit der Hausinstallation

- Schliessen Sie den Kondensatablauf an

- Befilllen Sie die Anlage vollstandig, bis alle Luft entwichen ist

- Priifen Sie die Anlage und die Verrohrung auf Dichtigkeit

- Priifen Sie die Sicherheitsgruppe auf ordnungsgemasse Funktion
- Stecken Sie den Netzstecker in die Steckdose

Die Anlage beginnt nun unmittelbar mit der WW-Bereitung. Bei der ersten Inbetrieb-
nahme erscheint eine Anzeige im Display.

Nach dem ersten Einschalten der Netzspannung (Inbetriebnahme) kénnen Sie direkt die
Anzeigensprache wahlen. Werkseinstellung: DEUTSCH

Sie kdnnen wéhlen zwischen: Englisch, Deutsch, Franzésisch, Niederlandisch, Spanisch,

Italienisch. Danisch, Schwedisch, Norwegisch, Polnisch, Slowenisch, Kroatisch. Falls die

Spracheinstellung zu einem spdteren Zeitpunkt gedndert werden soll, benutzen Sie bitte
das Service Mend.

Sie kénnen an dieser Stelle die Sprache der Anzeige verandern.

Das Warmwasser wird automatisch auf eine Solltemperatur von 45°C erwdrmt
(Werkseinstellung).

Wie Sie die Solltemperatur erhdhen, oder Betriebsparameter optimieren, kénnen Sie im
Kapitel "Betrieb" nachschlagen. Stellen Sie nun die anlagen- und nutzerspezifischen
Parameter ein. Diese sind (soweit zutreffend):

- die Luftergeschwindigkeit bei Luftkanalanschluss

- die sekundare Heizquelle (z.B. KESSEL)

- die PV-Aktivierung (altemative: Mehrtarifzahler)

- die Einstellung der Uhrzeit (nur in Verbindung mit Timerfunktion).

Erlautem Sie dem Nutzer die Anlage, die Einstellungen sowie die notige Pflege und
Wartung. Handigen Sie dem Nutzer diese Anleitung mit dem Inbetriebnahme-Protokoll
aus.
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5 Betrieb

Die primdre Energiequelle ist die integrierte Warmepumpe. Diese funktioniert nach dem
thermodynamischen Prinzip und nutzt die in der Luft vorhandene Energie zur Aufberei-
tung von Warmwasser.

5.1 Funktion des Kiltekreislaufs

Das gasformige Kéltemittel aus dem Verdampfer wird im Kompressor(5) von 6 bar auf
18 bar verdichtet. Hierbei wird das Kaltemittel auf ein hohes Temperaturniveau angeho-
ben, um dann tiber den Kondensator (7), der aussen um den WW-Speicher gewickelt
ist, Warmeenergie an den WW-Speicher abzugeben. Das Kéltemittel wird nun entspan-
nt, verflissigt und Uber den Trockenfilter (8) filtert. Verunreinigungen aus den Kaltemit-
tel) und Gber den Warmetauscher (4) dem Verdampfer (2) zugefiihrt, wo das Kaltemit-
tel neue Energie aus der Umgebungsluft entnehmen kann. Das Entspannungsventils (3)
regelt die Flussigkeitszufuhr zum Verdampfer (2). Ein Hochdruckwdéchter (6, Pressostat)
sichert den Kaltekreislauf gegen Uberdruck.

Die WP arbeitet effizienter und wirtschaftlicher bei hoher Lufttemperatur und gerin-
gerer Warmwassertemperatur!

5.2 Elektrische Zusatzheizung

Die thermische Leistung der WP kann mit der elektrischen Zusatzheizung um 2kW er-
hoht werden. Mit der elektrischen Zusatzheizung kann der obere Teil des Speichers be-
sonders schnell aufgeheizt werden. Anwendungsfalle fur die elektrische Zusatzheizung
sind: BOOST Funktion, Legionellen-Schutzfunktion, abnormal hoher Wasserverbrauch
oder Wiederinbetriebnahme nach Entleerung des Gerétes. Zur Nutzung der elektrischen
Zusatzheizung muss diese als Betriebsart aktiviert sein. Das Heizelement kann auch als
Notfallheizung alleine eingesetzt werden.

5.3 Externe Heizquellen

Wie die elektrische Zusatzheizung kann die exteme Heizquelle zur Unterstitzung der
WP oder als primdre Warmequelle eingesetzt werden. In der Regel wird die Betriebs-
art nur KESSEL in der Heizperiode gewdhlt, wéhrend die WP in der heizfreien Zeit fir
Warmwasser sorgt. Dies bedeutet maximaler Komfort bei minimalen Kosten.

5.4 Permanenter Korrosionsschutz des Speichers

Signalanode. Der WW-Speicher ist innen durch Emaillierung wirkungsvoll gegen Korro-
sion geschiitzt. Naturgemadss ist die emaillierte Oberflache leicht por6és. Um den WW-
Speicher optimal und permanent vor Korrosion zu schitzen, ist in der Mitte des Spei-
chers zusétzlich eine Signalanode eingebaut. Die grossziigig dimensionierte Anode nutzt
sich langsam ab. In der Regel halt die Signalanode mehrere Jahre (abhangig von der
Wasserqualitat). Die Signalanode informiert tiber eine Fehlermeldung, wenn die Anode
ausgewechselt werden muss. Dieser Hinweis dient allerdings nur als Information, dass
die Signalanode durch den Installateur zu ersetzen ist. Die Funktion der WP ist hierdurch
nicht betroffen.
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5.5 Automatische Abtauung

"Abtau.gas" Abtauung mit Heissgas. Das Gerdt ist mit einer kontinuierlichen auto-
matischen Abtaueinrichtung ausgestattet. Dieses System verringert die Haufigkeit der
Abtauzyklen und erhoht gleichzeitig die Wirtschaftlichkeit der WP (langere Laufzeiten).
Dennoch kann es vorkommen, dass der Verdampfer abgetaut werden muss (besonders
bei sehr niedrigen Aussentemperaturen und bei andauend hohem WW-Bedarf). Ein
Fuhler tberwacht die Verdampfer-Temperatur und 16st im Bedarfsfall automatisch einen
Abtauzyklus aus. Der Schwellenwert fiir die Auslésung des Enteisung-Zyklus liegt beim
Heissgas-Verfahren bei -18°C. Bei einer Verdampfer-Temperatur von +5°C wird der
WP-Betrieb wieder aufgenommen.

Féllt die Temperatur am Verdampfer unter -2°C, wird ein Heissgas Abtauzyklus einge-
leitet. Das Magnetventil wird bei laufendem Kompressor ge6ffnet und der Lufter abge-
schaltet, Erreicht die Verdampfertemperatur +5°C, schliesst sich das Magnetventil und
der Liifter wird wieder zugeschaltet. Wird die Verdampfer-Temperatur von +5°C nicht
innerhalb von 20 Minuten erreicht, wird der Abtauzyklus abgebrochen und auf Normal-
betrieb geschaltet. Féllt die Verdampfer-Temperatur auf -18°C oder tiefer, wird die WP
abgeschaltet. Die Zusatzheizungen "WP+EL oder "WP+KESS" Gbemehmen die WW-
Bereitung, wenn die WW-Temperatur unter "Tmin" féllt.

5.6 Wahl der Energiequellen
@)
@ Die WW-Bereitung kann tber die Warmepumpe (WP), die elektrische Zusatzheizung
@) und/oder eine externe Heizquelle (Heizkessel, Femwarme, thermische Solaranlage, Pho-
tovoltaik) erfolgen.
Die Energiequellen werden im Einstellungsmen einzeln oder in Kombination ausge-

wdhlt, wobei die Kombination elektrische Zusatzheizung und exteme Energiequelle
gleichzeitig" unzuldssig ist.

Die Betriebsanzeige erfolgt durch die LEDs
(29) und (30).

LED (29), oben: Anzeige fir WP-Betrieb
LED (30), unten: Anzeige Betrieb mit an-

! Die Solltemperatur des Warmwassers sowie die Mindesttemperatur sind unabhéngig
deren Wérmequellen.

voneinander - tiber die Mentipunkte Tsoll" bzw. Tmin" - frei einstellbar. Temperatur-

) ) . Einstellbereich: von 5°C bis "Tmax"Werkseinstellungen: "Tmin" 35°C und Tsoll, 45°C.
AUS: ausser Betriebe (nicht freigegeben)

Orange: im Bereitschaftsbetrieb

Die WW-Bereitung bis zur Solltemperatur wird abhangig von der gewahlten priméaren
Grin: in Betrieb - Wasser wird aufgeheizt & P 618 & P

Energieart (erste aufgelistete Energiequelle) entweder mit der Warmepumpe (Energieart
Auswahl Betr. Art" . WP+EL", WP+Kessel") oder aber mit der Zusatzheizung (Energieart-
Auswahl EL" oder Kessel"), durchgefiihrt.

Fallt die Temperatur im Speicher unter "Tmin", wird die in der Betriebsart ausgewéhlte
sekunddre Energiequelle aktiviert. Durch die sekundére Heizquelle (Heizstab oder Kes-
sel) wird der Mindestkomfort fir WW aufrecht erhalten, ohne die Wirtschaftlichkeit
zu beeintrachtigen. Die WP arbeitet mit einer Hysterese von 1°C bis 3°C. Alle anderen
Heizquellen arbeiten mit einer Hysterese von + -1°C.

Warnsymbol | Bedeutung

Zwischen zwei Abtauzyklen liegen mindestens zwei Stunden. Dies bedeutet, dass innerhalb von zwei Stunden
o nach dem Beginn eines Abtauzyklus kein weiterer Abtauzyklus eingeleitet wird, selbst wenn
die Verdampfer Temperatur unter -2°C fallen sollte.

Warnsymbol | Bedeutung

Ist die WP inaktiv (z.B. wenn die Zulufttemperatur ausserhalb des zuldssigen Betriebsbereiche liegt), wird der
e WW-Speicher bis zur Solltemperatur mit der elektrischen Zusatzheizung oder den externen Energiequellen
aufgeheizt (je nach Energieart Auswahl ,WP + EL", ,WP + Kessel").
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6 Bedienung
6.1 Bedienfeld und Display

Anzeige der Betriebszustdnde

Neben dem Display befinden sich die Leuchtdioden, die den Betriebszustand des Ge-
rates anzeigen. Die obere LED ist dabei der Warmepumpe zugeordnet, wéahrend die
untere LED der sekundéren Heizquelle zugeordnet ist.

Energiequelle (] [ J o

Warmepumpe In Betrieb |[Bereitschaft | Stérmeldung
© Wasser O

o Sekundare Heizquelle |In Betrieb |Bereitschaft |Stérmeldung
bl

Das Bedienfeld hat ein 2-zeiliges Display. Die obere Zeile benennt dabei die Mend-
punkte (Parameter), wéahrend die untere Zeile den dazugehérigen Wert (oder die Funk-
tion) anzeigt.

6.1.1 Einstellungen im Hauptmenii
Die Bedienung erfolgt intuitiv mit dem Dreh-/Druckknopf (18), siehe Abb.Bedienfeld.
Die Anzeige wird durch Drehen oder Driicken des Einstellknopfes aktiviert.

Durch Drehen des Einstellknopfes kdnnen Sie 21 Menipunkte aus dem Hauptmen
wdhlen. Der erste Meniipunkt am linken Anschlag ist "WASSER". Dieser MenUpunkt
gibt die aktuelle WW-Temperatur an und kann nicht verdndert werden. Um die Wasser-
temperatur zu &ndem, drehen Sie den Drehknopf bis der Mentpunkt "WW Soll" ange-
zeigt wird. Driicken Sie kurz auf den Einstellknopf, um den Mentipunkt zu wahlen. Die
untere Anzeigezeile beginnt nun zu blinken. Wéhrend des Blinkens kann durch Drehen
des Einstellknopfs die gewlinschte WW-Temperatur (Sollwert) ausgewahlt werden. Ein
kurzer Druck auf den Einstellknopf dient der Bestdtigung und Ubemahme des Wertes.
Erfolgt die Bestatigung nicht, wird der urspriingliche Wert beibehalten.

6.1.2 Einstellungen im Servicemenii

Wird der Einstellknopf langer als 5 Sekunden gedrtickt, wechselt die Anzeige zum Servi-
cemend. Hier werden die Anlageneinstellungen angezeigt.

Sicherheitshinweis

Jegliche sicherheitsrelevante Verdnderung (Menipunkt in rot) der Wert im Servicemen(
ist verboten. Andere Einstellungen im Servicemen( diirfen nur in Abstimmung mit dem
Installateur ausgefiihrt werden. Die unbefugte Verdnderung der Einstellungen in diesem
Meni kann zum Gewéhrleistungsausschluss fuihren.

Info Anzeigen

Wenn Sie mit dem Drehknopf durch das Menti bldttern, finden Sie eine Reihe von
Menupunkten, die nur zur Information dienen und deren Werte auf der unteren Zeile
nicht verdndert werden kdnnen. Diese Mentipunkte sind im Folgenden mit Info Anzeige
gekennzeichnet. Alle anderen Mentipunkte haben variable Einstellungen.
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Anzeige Bedeutung
T Wasser Info Anzeige:
45°C Nach dem Einschalten der Netzspannung erscheint die Anzeige der aktuellen WW-Temperatur.
T Verd. Info Anzeige: Verdampfer/Warmetauscher-Temperatur
X°C Diese Anzeige gibt die aktuelle Temperatur des Warmetauschers an. Dieser Wert kann je nach Lufteintritt
und Aufheizphase der Warmepumpe variieren.
Meldung 000 | Info Anzeige: Storungsanzeige
Bis zu 3 Storungen/Betriebshinweise konnen gleichzeitig angezeigt werden. "0" = keine Stérung. Die Ereignismel-
dungen von 1 bis 11 werden im Kapitel "Stérungstibersicht" ausfihrlich beschrieben.
Diese Stormeldungen werden durch Driicken des Einstellknopfes quittiert und zurtickgesetzt.
Status Info Anzeige: Aktueller Betriebszustand der WP
AUS Die Anzeige kann dabei folgende Werte annehmen:
"AUS"= ausgeschaltet
"Standby" = Bereitschaftsbetrieb
"WW" = Warmwasserbereitung in Betrieb
"Le. aktiv" = 65°C Aufheizzyklus aktiv
"Boost" = Boost-Zyklus aktiv
"Ferien" = Ferienfunktion aktiv
+Nur WP* — Nur EL" — ,WP+EL" = PV-Modus aktiv
"Def.Gas"Def.Luft"- "Abt.Ende"- = Abtau-Bedingungen (siehe Kapitel 5.5 Automatische Abtauung). "FEHLER"
T Soll Soll-Betriebstemperatur fiir WW
50°C Einstellbereich: 5°C — 62°C
Werkseinstellung: 50°C
Hinweis: Die Solltemperatur ist eine Durchschnittstemperatur und nicht die WW-Auslauftemperatur.
T min. Temperaturschwellwert:
35°C Bei Unterschreitung des Temperaturschwellwerts Tmin wird die sekundére Heizquelle aktiviert (in der Regel die
elektrische Zusatzheizung).
Hysterese: + -1°C
Werkseinstellung: 35°C
Hinweis: im Mentpunkt "Betr. Art" muss die Betriebsarten "WP+EL" aktiviert sein.
T2 min Frostschutz-Temperaturschwellwert:
10°C Bei Unterschreitung des Temperaturschwellwerts T2 min wird die WP wieder aktiviert (bei "Ferien" oder "Abwe-
senheit" Funktionen)
Hysterese: 1°C/+3°C
Werkseinstellung: 10°C
TimerAUS Aktivierung der Timer-Funktion

Wahlméglichkeiten: "AUS" oder "EIN"

Werkseinstellung: AUS

Hinweis: Die im Folgenden beschriebenen Zeiteinstellungen sind nur bei aktivierter Timerfunktion sichtbar und-
moglich

Uhrzeit 12:00

Info Anzeige: Zeigt die aktuelle Uhrzeit

h_Uhr o .

12 h Uhrzeiteinstellung, in Stunden

m_Uhr Uhrzeiteinstellung, in Minuten

Om

SEL:]hr Einstellung der Startzeit (Stunden) fir die WW-Bereitung. (24 Stunden Anzeige) Beispiel: 22:00 h am Abend
;no_i’:art Einstellung der Startzeit (Minuten) Beispiel: 22:30 h am Abend

?BStOP Einstellung der Stoppzeit (Stunden) fiir die WW-Bereitung Beispiel: 06:00 h am Morgen

;no_i’]cop Einstellung der Stoppzeit (Minuten) Beispiel: 00:30 am Morgen

BA-28 Telefon 062 787 87 87




11/2023

Betriebs- und Montageanleitung
Warmwasser-Warmepumpe NUOS 400

Anzeige Bedeutung
Betr.art Betriebsart: Hier konnen die Warmequellen ausgewéhlt werden. Die folgenden Wahlmdglichkeiten sind vorge-
WP-+EL sehen: “AUS", "WP", “EL", "“WP+EL", “Kessel", “WP+Kess"
Werkseinstellung: “WP+EL"
T Legio Legionellenschutzfunktion:
AUS Dieser Parameter dient zur Aktivierung und Auswahl der Legionellenschutzfunktion.
Einstellmoéglichkeiten: ,, AUS", ,60°C" oder ,65°C"
Werkseinstellung: , AUS"
Hinweis! Bei beiden Optionen werden sowohl der Verdichter als auch der Heizstab aktiviert, um den Zyklus
so schnell wie méglich durchzufiihren. Es gibt eine 24-Stunden-Uberwachung fiir den Abschluss des Zyklus.
Legionellenschutzfunktion hat immer 1. Prioritat
LegiTage Wiederholung in Tagen des Legionellen Schutzzyklus (Intervall). Der Zeitpunkt der Aktivierung bestimmt auch den
7 Zeitpunkt (Beginn) des neuen Zyklus.
Einstellmoglichkeiten: "3 bis 14"
Werkseinstellung: "7" (manueller Schutzzyklus)
WP LS
Niedrig (AC) Liifter Geschwindigkeit bei WP-Betrieb.
"Niedrig"= Stufe 1 (Werkseinstellung)
"Hoch" = Stufe 2
KWL Luftergeschwindigkeit im Bereitschaftsmodus (KWL). Kontrollierte Wohnraum Liftung.
AUS Bei der Auswahl "AUS" wird der Lufter zusammen mit der WP abgeschaltet.
Bei der Auswahl "Niedrig" oder "Hoch" lauft der Lifter in Stufe 1 oder 2 wéhrend des Bereitschaftbetriebs
(=konstanter Luftstrom)
Mit EC Liifter
Werkseinstellung: AUS
PV-Modus Smart Grid / PV Kontakt Freischaltung: Die Aktivierung dieser Funktion erméglicht die Speicherung elektri-
AUS scher Energie in Form von Warmwasser (thermische Energie).
"AUS" = Der Smart Grid/ PV Kontakt ist deaktiviert.
"Nur WP", "Nur EL", "WP+EL" = Die PV-Anlage schaltet die gewahlte Betriebsart (Leistungsstufe) frei.
Siehe auch Kapitel 3.4.1 Anschlussschema, Verbindung zur Regelung.
T. PV_WP Solltemperatur (Leistungsstufe 1) bei aktivierter Smart Grid/PV-Funktion, Werkseinstellung = 52°C
52°C WW-Solltemperatur fir die Betriebsart nur WP" bei aktivierter PV-Funktion.
T.PVEL Solltemperatur (Leistungsstufen 2 und 3) bei aktivierter PV-Funktion. Dieser Parameter bestimmt die WW-Soll-
53 °C temperatur fir die Betriebsarten Nur EL" (Leistungsstufe 2) und WP+EL" (Leistungsstufe 3) bei aktivierter Smart
Grid-PV Funktion.
Ferien "AUS", "1 Woche", "2 Wochen", "3 Wochen", "3 Tage", "Manuell" Deaktivierung/Aktivierung der Abwesen-
AUS heitsfunktion und der Mindest-WW-Temperatur "T2 min".
AbwTage 1-99 Individuelle Festlegung der Abwesenheitstage. Die WW-Temperatur kann bis auf "T2 min" absinken.
RestTage Info Anzeige: 0-99 Anzeige der verbleibenden Abwesenheitstage
Boost AUS Wird aktiviert, um einen kurzzeitig erhdhten WW-Bedarf zu decken. Die BOOST-Funktion arbeitet mit Maxi-
malleistung "WP+EL" bis "T max" erreicht wird, hdchstens jedoch 1 Stunde.
VenPause "AUS", "30m/15s", "30m/30s", "60m/15s", "60m/30s", "90m/15s", "90m/30s" Bei Aktivierung wird der

Lufter fur 15 oder 30 Sekunden pro 30min, 60min, oder 90min angehalten.

Software VT10

Die Anzeige "Software" gibt die Software-Version an.
Im Beispiel ist "VT10" die aktuell verwendete Software-Version
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6.3 Servicemenii-Anzeigeniibersicht

Wird der Einstellknopf langer als 5 Sekunden gedrtickt, wechselt die Anzeige zum Servi-
cemeni Hier werden die Anlageneinstellungen angezeigt

Anzeige Bedeutung
Sprache Englisch, Deutsch, Franzosisch, Niederlandisch, Spanisch, Italienisch, Dénisch, Schwedisch, Norwegisch, Polnisch,
DEUTSCH Slowenisch, Kroatisch
Abtau "Abtau "zeigt die Abtaumethode an
GAS "Gas" fur alle Modelle, bitte nicht verdndern, Service Def None, Def Gas fiir andere Modelle
Anode "AUS", "EIN" Wird bei vormontierter Signalanode werksseitig aktiviert (EIN). Bei Nachrlstung muss die Aktivie-
AUS rung nach Montage manuell erfolgen
T max Tmax maximal einstellbare WW-Temperatur
55 °C "T max" ist gleichzeitig die htchstmogliche Temperatur, die im Mentipunkt WW Soll eingestellt werden kann. T
max" Einstelbereich: 5°C bis 62°C Bitte beachten Sie, dass bei htherer WW-Temperatur
der Energieverbrauch steigt und sich der Wirkungsgrad verschlechtert.
VrntTyp Luftertyp Einstellung:
AC Die Auswahl der Lufter ist modellabhadngig
"AC" fur AC Lufter
"EC" fur EC Lufter
Dieses Gerat ist mit einem AC-Lufter ausgestattet.
Modbus ID 1-247
Modbus 19K2 | BR 19K2 oder 9K6
Modbus Par Even, Odd, None
Even
Modbus
RD&WR RD&WR oder Only RD

Warnsymbol | Bedeutung

Kompressor-Schutz:
o Nach dem Abschalten des Kompressors ist der Neustart fir 5 Minu-
ten gesperrt.
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6.4 Einstellung der Betriebsparameter durch den Installateur
6.4.1 Wabhl der Heizquellen

Das Gerdt ist so vorkonfiguriert, dass es direkt in Betrieb genommen werden kann. Da-
bei ist die Betriebsart "WP+EL" voreingestellt. Uber das Menii "Betr.art" kénnen die
verschiedenen Energiequellen oder deren Kombination gewahlt werden.

Grundsatzlich gilt, dass die primdre Warmequelle (erste oder einzige Energiequelle im
Meni "Betr.art") das Warmwasser bis zur Solltemperatur "Tsoll" aufheizt.

Fallt die WW-Temperatur unter den Wert Tmin, wird die sekundére Energiequelle zur
Unterstlitzung zugeschaltet.

6.4.2 Luftkanalanschluss

Der Lufter hat 2 Geschwindigkeitsstufen, die im MenUpunkt "WP_LS" ausgewahlt
werden kénnen. Normalerweise wird die Geschwindigkeitsstufe 1 "Niedrig" fur Umluft-
betrieb gewdhlt (Werkseinstellung). Bei Luftkanalanschluss muss die Geschwindigkeits-
stufe 2 "Hoch" gewdhlt werden.

6.4.3 KWL Parametrierung

In dem Mentipunkt "KWL" kann die Betriebsweise kontinuierlicher Liifter-Betrieb"
ausgewahlt werden. Bei der Auswahl "AUS" ist die Lifter-Funktion an den Betrieb der
WP gebunden. Bei der Auswahl "Niedrig" lauft der Lufter kontinuierlich in Geschwin-
digkeitsstufe 1 und bei Auswahl 2 "Hoch" kontinuierlich in Geschwindigkeitsstufe 2,
wahrenddie WP im Bereitschaftsmodus ist.

6.4.4 Liifterunterbrechung

"VenPause" ist eine Funktion zur Optimierung des Betriebs der WP in einem Raum mit
hoher Luftfeuchtigkeit (Feuchtrdume), um einen Uberlauf von Kondenswasser zu ver-
hindem. Bei Aktivierung der Funktion wird der Lufter wahlweise 15 oder 30 Sekunden
pro ununterbrochene Betriebsstunde angehalten. Die Unterbrechung des Lifter-Betriebs
hebt den Unterdruck in der WP auf und ermoglicht so die Entleerung des Kondensa-
tauffangbehalters. Wird der Lifter-Betrieb aus anderen Griinden unterbrochen, bei-
spielsweise beim Erreichen der Solltemperatur des WW, beginnt die Zeitmessung fur

das Auslosen der Lufterunterbrechung von vome. Auch bei Nutzung der" GeblBetr"
Funktion fiir die KWL funktioniert die "VenPause" -Funktion und unterbricht den Lufter-
Betrieb nach einer vollen Betriebsstunde. Wenn "VenPause" auf "AUS" gesetzt wurde,
ist die Funktion deaktiviert.

6.4.5 Einstellung von T max

"T max" max. einstellbare WW-Temperatur. Einstellbereich: 5°C bis 62°C."T max" ist
gleichzeitig die hochstmogliche Temperatur (62°C), die im MenUpunkt "T Soll" einge-
stellt werden kann. Bitte beachten Sie, dass bei hoherer WW-Temperatur der Energie-
verbrauch steigt und sich der Wirkungsgrad verschlechtert.

Warnsymbol | Bedeutung

Die Auslegung der Kombination eines Luftungssystems und die
o Anbindung an eine WW-Wéarmepumpe durfen nur durch einen
Fachplaner erfolgen, unter dessen Verantwortung und Beachtung
der Mindestluftmengen.
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6.4.6 Anschluss PV oder Smart Grid

Wird das Gerat an eine PV-Anlage angeschlossen, ist die Funktion PV Modus zu aktivie-
ren.

Wahlen Sie dabei die passende Energiequelle aus den Méglichkeiten "Nur WP", "Nur
EL", "WP + EL" aus, in Abhédngigkeit von der zur Verfligung stehenden PV-Leistung.
Beachten Sie dabei, dass die Leistungsaufnahme der Zusatzheizung 2,0 kW + 10% be-
tragt.

Ist der PV-Kontakt geschlossen, betreiben Sie Thre WP mit Solarstrom. Das Display zeigt
nun die aktuelle Betriebsart an ("Nur WP", "Nur EL"."WP+EL"). Die Solltemperatur
entspricht den separat einstellbaren Parametern "T. PV_WP" und "T. PV_EL". Wird der
Wechselrichterkontakt wieder "offen", wechseln Betriebsart und Anzeige in den Nor-
malbetriebsmodus.

Die WP arbeitet mit einer Hysterese von +1°C/-3°C bezogen auf den Sollwert. Die elek-
trische Zusatzheizung arbeitet mit einer Hysterese von +1°C.

Die Sollwert-Temperatur fiir "Nur WP"-Betrieb wird (iber den Menupunkt in einem
Temperaturbereich von 5°C bis Tmax eingestellt. Die Werkseinstellung ist 52°C.

Die Sollwert-Temperatur fiir den Betrieb mit/durch Zusatzheizung wird tiber den
Mentipunkt "T. PV_EL" in einem Temperaturbereich von 5°C bis T max eingestellt. Die
Werkseinstellung ist 53°C.

Der Smart Grid-Kontakt kann alternativ bei Mehrtarifzahlern genutzt werden, Die Ver-
drahtung erfolgt dabei nach dem gleichen Schema, wie bei der PV-Anlage. Anstelle des
PV-Kontakts tritt hier der Niedertarif Ausgang (NT) des intelligenten Stromzéhlers.

Die Solltemperatur im HT-Betrieb ist Giber die Mentpunkte"T. PV_WP" oder "T. PV_EL"
einzustellen.

Die Solltemperatur "T soll" dient im HT-Betrieb zur Festlegung des Minimalkomforts
(mit WP). Mit "T min" wird der Schwellwert fiir die Freischaltung der sekundéren Ener-
gie festgelegt.

Beispiel fur die Einstellung bei Mehrtarifzéhlern:"T. PV WP" = 55°C: Die WP wird im
Niedertarif-Zeitraum auf 55°C erwédrmt, "T soll" = 45°C: Bei hohem WW-Bedarf wird
die WP freigeschaltet, sobald die Temperatur von 45°C unterschritten wird (unabhéngig
ob NT oder HT), dies sichert optimalen Komfort bei minimalen Kosten.

"T min" 35°C: Schwellenwert fur die Freischaltung der sekundéren Energiequelle.

Warnsymbol | Bedeutung

Der Wechselrichter/Stromzahler muss mit einem potentialfreien
Ausgang ausgestattet sein, der Strom im Ufa Bereich schalten kann
o (Goldkontakte). Wegen der geringen Stromstarke besteht das Risi-

ko, dass die Kontakte mit der Zeit korrodieren. Benutzen Sie im
Zweifelsfall ein zwischengeschaltetes Relais mit potentialfreiem Aus-
gang und Goldkontakten.
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6.5 Einstellungen durch den Benutzer
6.5.1 Warmwasser Solltemperatur

Die WW-Solltemperatur wird im Hauptmen des Displays eingestellt. Werksseitig ist
eine Solltemperatur von 45°C eingestellt. Bei hohem WW-Bedarf kann die Temperatur
bis auf 62°C erhéht werden. Die aktuelle WW-Temperatur kann auf der Standardanzei-
ge abgelesen werden.

6.5.2 Boost-Funktion

Wird aktiviert um einen kurzeitig erhohten WW-Bedarf zu decken. Die BOOST-Funkti-
on arbeitet (schneller als im Normalbetrieb) mit Maximalleistung "WP+EL" bis "T max"
erreicht wird, héchstens jedoch eine Stunde. Zur Aktivierung der BOOST-Funktion wéh-
len Sie den Mentpunkt "Boost" und den Wert "EIN". Sollten Sie mehr WW benétigen,
muss die BOOST-Funktion nochmals aktiviert werden.

6.5.3 Ferien Funktion

Mit der Ferien-Funktion reduzieren Sie den Energieverbrauch wéhrend lhrer Abwesen-
heit. Ist diese Funktion aktiviert, wird die WW-Bereitung unterbrochen und die WW-
Temperatur kann bis auf "T2 min" absinken. Hierdurch wird das System vor Frostscha-
den bewahrt. Die Werkseinstellung fur "T2 min" ist 10°C. Sinkt die Temperatur auf "T2
min" -1°C, wird die Zusatzheizung eingeschaltet. Sinkt die Temperatur weiter bis auf
"T2 min" -3°C wird die WP ebenfalls zugeschaltet. Erreicht die Temperatur wieder "T2
min"+1°C wird die WW-Bereitung beendet.

Die Ferien-Funktion hat die Moglichkeit, funf verschiedene Zeitraume zu wéhlen:
1 Woche

2 Wochen

3 Wochen

3 Tage, fur ein langes Wochenende

Individuelle Tageseinstellung (1-99)

6.5.4 Anschluss PV oder Smart Grid (siehe 6.4.6)

Warnsymbol | Bedeutung

Die WP mit einer Isolierung der 4. Generation ist so gut isoliert, dass
o eine Abschaltung fiir ein Wochenende keine zusétzliche Einsparung
mit sich bringt (Standby-Verlust ca. 20W).
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6.5.5 Timer-Funktion

Mit der integrierten Timer-Funktion kénnen Sie selbst bestimmen, wann die WP fur
den Betrieb freigeschaltet wird. Sie kénnen damit dafuir sorgen, dass die WP nur zu
NT-Zeiten, bei Tageslicht (PV Modus) oder in einem frei wahlbaren Zeitraum lauft. Bit-
te achten Sie darauf, dass der Zeitraum der Freischaltung ausreicht, um die benétigte
WWNMenge bereitzustellen.

Aktivierung der Timer-Funktion

Benutzermen(:

Drehen Sie den Drehknopf, um auf das Timer-Menii zu gelangen. Die Werkseinstellung
der Timer-Funktion ist auf "AUS" gesetzt. Drehknopf driicken, bis der Text blinkt und
drehen Sie dann bis "EIN" angezeigt wird.

Driicken Sie nochmals den Drehknopf und die Timer-Funktion ist aktiviert.

Hinweis: Die LED leuchtet solange orange, bis der Timer konfiguriert wurde, danach
leuchtet sie griin.

Anzeige der Uhrzeit:

Drehen Sie den Drehknopf, um zum Ment "Uhr" zu gelangen. Als Werkseinstellung ist
12:00 Uhr eingestellt. Dieses Menl ist nur ein Anzeige-Meni.

Einstellung der Uhrzeit:

Mit dem Drehknopf auf "UhrEinst" scrollen. Driicken Sie die Taste, bis der Text blinkt.
Stellen Sie fur die aktuelle Zeit die Stunde ein und driicken Sie die Taste emeut, um zu
bestétigen.

Néachster Schritt:

Mit dem Drehknopf auf "UhrEinst" scrollen. Driicken Sie die Taste, bis der Text blinkt.
stellen Sie fiir die aktuelle Zeit die Minuten ein und driicken Sie die Taste emeut, um zu
bestétigen.

Einstellung der Startzeit
Die Timer-Funktion gibt den Betrieb der WP frei. Sie mussen deshalb noch die Start-
und die Stoppzeit eingeben.

Drehen Sie den Drehknopf, um zur Option "Start WP" zu kommen und driicken Sie die
Taste. Der Text blinkt. Drehen Sie den Knopf, um die gewtiinschte Stunde der Startzeit
einzustellen. Bestdtigen Sie die Stunden der Startzeit durch Driicken des Drehknopf.

Drehen Sie den Drehknopf emeut zum MenUtpunkt "Start WP". Driicken Sie dieTaste,
bis der Text blinkt und stellen die aktuellen Minuten der Startzeit ein. Driicken Sie die
Taste erneut, um die Minuten zu bestatigen.
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Einstellung der Stopzeit

o Drehen Sie den Drehknopf, um zur Option “Stop WP" zu kommen und driicken Sie
die Taste. Der Text blinkt; Drehen Sie den Knopf, um die gewtinschte Stunde der
Sha| O 12h Stopzeit einzustellen. Bestétigen Sie die Stunden der Stopzeit durch Driicken des

Drehknopf.

erneut, um die Minuten zu bestatigen.

O Stop WP Drehen Sie den Drehknopf erneut zum Mentipunkt “Stop WP". Driicken Sie die Taste,
ol O om bis der Text blinkt und stellen die Minuten der Stopzeit ein. Driicken Sie die Taste

=]
O

Funktion ist auf “EIN" gesetzt.

) Die Timer Funktion ist nun aktiviert.
Drehen Sie den Drehknopf, um auf den Mentipunkt , Timer"” zu gelangen. Die Timer-
| O

O]
O

Bestatigen Sie die Einstellung durch Driicken des Drehknopf.

: Deaktivierung der Timer Funktion.
b Drehknopf driicken, bis der Text blinkt und drehen Sie dann bis “AUS" angezeigt wird.
| O

Warnsymbol | Bedeutung

Zur Benutzung der Timer Funktion muss unbedingt zuerst die Uhr-
zeit eingestellt werden. Die Uhrzeit kann bis zu 1 h/a abweichen.

o 1. Achten Sie nach Einstellen der Uhrzeit darauf, dass der
Betriebszeitraum ausreichend ist fir die Warmwasserbereitung

2. Bei einem Stromausfall sorgt eine Back-Up-Batterie fiir die
Speicherung der Einstellungen. Bei ldangerem Stromausfall miissen
die Einstellungen tberpriift und ggf. neu eingestellt werden.
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6.5.6 Legionellen Schutzfunktion

Legionellen sind Bakterien, die sich in sanitdren Anlagen ausbreiten und zu Krankheiten
fuhren konnen. Allerdings sterben Legionellen bereits bei einer Temperatur von 50°C
ab.

Das Gerdt hat dartber hinaus eine automatische Legionellen-Schutzfunktion, die daftir
sorgt, dass der Speicher in regelmassigen Intervallen in einem Aufheizzyklus bis auf
60°C oder 65°C aufgeheizt wird.

Die automatische Legionellen-Schutzfunktion bietet zwei Temperatureinstellungen,
60°C und 65°C. Als Warmequelle dient die WP und die elektrische Zusatzheizung.

Beide Schutzfunktionen erwdrmen das Wasser so schnell wie méglich mit maximaler
Leistung, bis der voreingestellte Temperatur-Schwellwert erreicht wird. Mit dem Errei-
chen der Grenztemperatur wird der Schutzzyklus automatisch beendet und die Wéarme-
pumpe schaltet automatisch in die normale" Betriebsart um.

Nach der Wahl der Grenztemperatur beginnt der Aufheiz-Zyklus unmittelbar. Bei Span-
nungsunterbrechung wird die Funktion automatisch deaktiviert. Bei der Deaktivierung
der Funktion wird der Schutzzyklus sofort abgebrochen.

Hinweis: Wenn die WW-Entnahme wéhrend des Schutzzyklus relativ hoch ist, kdnnte
die Leistung der Warmepumpe zu gering sein, um in der vorgegebenen Zeit die Soll-
temperatur zu erreichen. Im Normalfall missen Sie mit einer Dauer von ca. 6-8 Stunden
fur die Legionellen Schutzfunktion rechnen.

Tipps und Tricks

Starten Sie den Schutzzyklus méglichst zu einem Zeitpunkt, wenn im anschliessenden
Zeitraum wenig WW-Verbrauch wahrscheinlich ist. Ein vollstindiger Schutzzyklus kann
6-8 Stunden dauern. Achten Sie unbedingt darauf, dass keine Konflikte (Uberschnei-
dungen) mit etwaigen Timer-Einstellungen vorkommen. Wir empfehlen in diesem Fall
den Timer zu deaktivieren.

Warnsymbol | Bedeutung

Benutzen Sie die Legionellen-Schutzfunktion aus dem Service-
o Menu. Diese arbeitet schneller und verringert das Risiko eines
Abbruchs.

Warnsymbol | Bedeutung

Achten Sie bitte darauf, dass bei der gleichzeitigen Benutzung des

o Timers die Legionellen-Schutzfunktion nur gestartet werden kann,
sobald die WP freigeschaltet ist. Starten Sie die Legionellen-Schutz-

funktion am besten unmittelbar nach der Startzeit des Timers.
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Aktivierung der Legionellen Schutzfunktion

Drehen Sie den Knopf solange bis der Mentipunkt , T Legio* erscheint. (Als Werksein-
stellung ist die Legionellen-Funktion auf “AUS" gestellt.) Driicken Sie den Drehknopf.
Der Text blinkt nun. Drehen Sie dann den Knopf bis “60°C" erscheint. Driicken Sie den
Drehknopf einmal und die Legionellen-Sequenz wird aktiviert.

Die Warmepumpe wird das Wasser auf 60°C erwdrmen mit WP und Zusatzheizung
(Hysterese + 1°C) und danach wieder in den Normalbetrieb zurlickgesetzt.

Bedingt durch lokale Vorschriften kann es notwendig sein, noch héhere Temperaturen
fur den Legionellenschutz vorzusehen. Sie haben fiir diese Félle die Moglichkeit, das
Temperaturniveau 65°C auszuwéhlen. In dieser Einstellung wird das Temperaturniveau
von 65°C mit WP und Zusatzheizung erreicht und fir eine Stunde gehalten. Wegen des
erhdhten Energiebedarfs empfehlen wir diese Einstellung nur, wenn unbedingt nétig.

Hinweis! Es ist nicht notwendig, die Betriebsart auf “WP + EL" zu stellen. Die Software
schaltet die Warmequellen automatisch nach Bedarf.

Einstellung der Wiederholungsintervalle

Uber den Meniipunkt ,LegiTage" kdnnen sie vorgeben, nach wievielen Tagen die Le-
gionellen-Schutzfunktion erneut aktiviert wird. Sie haben die Wahl von 3 bis 14 Tagen.
Drehen Sie den Knopf solange bis der Mentipunkt , LegiTage" erscheint. Driicken Sie
den Drehknopf. Der Text blinkt nun. Drehen Sie dann den Knopf, bis die gewtinschte
Anzahl der Intervalltage erscheint. Driicken Sie den Drehknopf und die Legionellen-Se-
quenz wird aktiviert. Haben Sie als Einstellung ,7" gewdhlt, wird der Zyklus alle 7 Tage
zur gleichen Zeit gestartet.

Kontrolle der Legionellen-Schutzfunktion

Sie kdnnen im Hauptmeni feststellen, ob die Legionellen-Funktion aktiv ist. Drehen
Sie dazu den Drehknopf bis zum Mentipunkt “Status”. Im Display zeigt “Le.aktif" an,
dass die Legionellen-Sequenz gerade aktiv ist.

Deaktivierung der Legionellen-Schutzfunktion

Drehen Sie den Knopf solange, bis die Legionellen-Funktion , T Legio" erscheint.

Driicken Sie den Drehknopf und stellen Sie den Wert der Legionellen-Funktion auf
“AUS" und bestétigen Sie dies durch das erneute Driicken des Drehknopfs.

Warnsymbol | Bedeutung

Wird die Funktion deaktiviert, wéhrend eine Legionellen-Sequenz
aktiv ist, wird die laufende Sequenz sofort unterbrochen. Bei Strom-
o ausfall wird die Sequenz neu gestartet und zwar zu der Uhrzeit, zu

der der Strom wieder verfiigbar ist. Der Benutzer sollte ggfs. die
Funktion manuell deaktivieren und sie zur gewtinschten Zeit wieder
starten. Beachten Sie, dass die Timer-Funktion prioritér ist.
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7 Stérungs- und Informationsmeldungen

Es gibt drei Arten von Meldungen. Auf dem Display kénnen gleichzeitig drei verschie-
dene Meldungen angezeigt werden. Durch einmaliges Driicken des Einstellknopfes am
Bedienfeld wird die Meldung bestatigt und zurlickgesetzt.

7.1 Informations-Meldung:
Meldung Informations-Meldungen haben keinen Einfluss auf die Funktion der WP. Sie weist aller-
@/ o 0 00 dings den Benutzer auf ein Problem hin, das méglich bald beseitigt werden sollte (Mel-
M dung 8, 9 und 10).
7.2 Gesamtsystem Fehlermeldungen:

Bei Fehlermeldungen des Gesamtsystems WP wird die WW-Bereitung ganz eingestellt.
Hierbei handelt es sich wahrscheinlich um einen Sensorfehler (Fehler 1 und 2).

Die Fehlermeldungen werden fiir den Benutzer im Display angezeigt. Durch Driicken
des Einstellknopfes werden die Fehlermeldungen bestétigt. Ehe die WP wieder in den
Normalbetrieb tibergeht, muss der Fehler beseitigt und bestétigt worden sein. Wird
der Fehler nicht beseitigt, bleibt die Fehlermeldung bestehen. Sollten mehrere Fehler-
meldungen gleichzeitig auftreten, so werden diese in der zweiten Anzeigezeile nach
Prioritat geordnet aufgelistet.

7.3 Fehlermeldungen 5 und 6:

Gerate mit dem Kaltemittel R134a haben einen externen Pressostat, der bei zu hohem
Druck im Kéltekreislauf einen Kontakt 6ffnet. Dieser potentialfreie Kontakt ist mit den

[Wp Betriebsmodus] (Griine LED) Klemmen CN5, 3-4 der Hauptplatine verbunden.
Meldung Offnet der Pressotat-Kontakt, wird ein Fehler im Kéltekreislauf angenommen und die
@/w o 000 WP schaltet den Kompressor und nach weiteren 10 Minuten auch den Lufter ab. Der

Speicher wird nun bis zur Temperatur "T min" durch die elektrische Zusatzheizung er-
warmt. Die LED fur die sekundare Heizquelle leuchtet griin auf, solange diese aktiviert

[Standby modus] (Orange LED) ist.
(I;/Ie(;dtcj)ng Andere mogliche Fehlerursachen: Defekter Pressostat oder mangelhafte Verbindung zu
@/W S den Anschlussklemmen.

Gerédte mit dem Kaltemittel R290 haben keinen externen Pressostaten. Dafir ist zwi-
[Fehler modus] (Rote LED)

schen den Klemmen CN5, 3-4 eine Briicke geschaltet. Ist diese Briicke lose oder ohne
Meldung Kontakt, wird ebenfalls der Fehler 5/6 angezeigt und die WP deaktiviert. Der Speicher
@/M 5 m wird nun bis zur Temperatur "T min" durch die elektrische Zusatzheizung erwdrmt. Die
LED fur die sekundére Heizquelle leuchtet grin auf, solange diese aktiviert ist. Informie-
ren Sie lhren Installateur.

7.4 Ubersicht der Fehlermeldungen

[Fehler modus] (Rote LED)

LED (15)
“ Blinkt Rot: Fehlermeldung des Kaltekreislaufs oder Info-Meldung.
560
4] % Beide LED (15 + 16) blinken:

Betriebsfuhler defekt, keine WW-Aufheizung moglich.
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FEHLER FEHLERURSACHE AUSWIRKUNG

NUMMER /

ANZEIGE-LED

1/15Und 16 Temperaturfihler im oberen Bereich des Speichers WP und Zusatzheizung abgeschaltet.

blinken kurzgeschlossen. Kontakt Installateur.

2/15Und 16 Temperaturfiihler im oberen Bereich des Speichers WP und Zusatzheizung abgeschaltet.

blinken unterbrochen. Kontakt Installateur.

3/15 Temperaturfihler am Verdampfer kurzgeschlossen. Kompressor wird abgeschaltet.

4/ 15 Temperaturfiihler am Verdampfer unterbrochen. Kompressor wird abgeschaltet.

5/15 Kompressor wird abgeschaltet und lauft nach

Erste Pressostat-Fehlermeldung. Briicke auf Platine

ict ohne Kontakt. Fehlerbehebung automatisch wieder. Die

Fehlermeldung wird durch Bestatigung geldscht.

6/15 Kompressor wird abgeschaltet und lauft nur nach

ZV\./.elte Pressost.at-Eehlermeldung. Fehlerbehebung und Bestdtigung, sowie einem
Briicke auf Platine ist ohne Kontakt. ;
Reset der WP wieder an.

9/15 Sienal-Anode absenutzt Informieren Sie lhren Installateur, um die Anlage
J & ' zu warten und die Signalanode auszutauschen.

10715 Die Solltemperatur fir die Legionellen-
Schutzfunktion wird nicht erreicht.

11715 Die Zeit ist nicht auf “die Timer-Funktion"” eingestellt. | Info Meldung. Stellen Sie die Uhrzeit ein.

Info Meldung.

7.5 Systematische Fehlersuche

- Die Warmepumpe hat keine oder zu wenig Leistung: Wenn Sie einen Fehler vermu-
ten, setzen Sie alle Parameter auf die Werkseinstellungen zurtck. Sie finden eine Auf-
stellung der Werkseinstellungen im Kapitel 6.2, wobei die entscheidenden Parameter
gelb hinterlegt sind.

- Trennen Sie das Gerdt vom Netz und stecken den Stecker nach 1 Minute wieder in die
Steckdose.

- Als erstes beginnt der Ventilator zu laufen. Nach einer Schutzzeit von bis zu 5 Minu-
ten lauft dann der Kompressor an. Beobachten Sie nun die Verdampfertemperatur oder
fihlen Sie die Fortluft. Diese wird sich bereits nach wenigen Minuten kthler anfiihlen.
Die Temperatur am Verdampfer liegt bei einer Lufttemperatur von 20°C um ca, 8-12 K
niedriger. Bei geringeren Zuluft-Temperaturen wird der Temperaturunterschied geringer.

- Bitte vergewissem Sie sich, dass der Luftdurchsatz richtig eingestellt ist und dass die
korrekte Ventilator-Ausfiihrung gewdahlt ist. Bei EC-Ventilatoren mit Verrohrung sollt der
Luftdurchsatz gemessen werden.

- Der Ventilator lauft im Dauerbetrieb: der Parameter "KWL" ist nicht auf "AUS" ge-
setzt.

- Fehlermeldung 4 0 0 oder 3 0 O: der Fehlercode weist auf ein Problem mit dem Ver-
dampfer hin. Dabei sind zwei Ursachen moglich.

- Erstens konnte der Flhler unterbrochen oder beschadigt sein und muss ausgetauscht
werden.

- Zweitens besteht die Moglichkeit, das die WP Uberlastet ist. In diesem Fall tritt die
automatische Abklarung in Kraft Bitte setzen Sie in diesem Fall die Parameterbetriebsart
auf "WP+EL". Regeln Sie die Leistungsaufnahme des Heizsystems so, dass die maxima-
le Leistung der Warmepumpe nicht tiberschritten wird.
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8 Wartung und Pflege

Das Gerét arbeitet automatisch und wartungsarm. Nichtsdestotrotz ist eine gewisse
Kontrolle, Pflege und Wartung notwendig, um den Wert Ihrer WP zu erhalten und zu
schitzen.

8.1 Pflege durch den Benutzer
Die WP benétigt keine spezielle Wartung durch den Benutzer. Dennoch sollte der Be-

nutzer die folgenden Punkte, die seiner Verantwortung obliegen, regelmassig durchfiih-
ren:

- Kontrollieren Sie die Anzeige auf mégliche Fehlermeldungen. Dichtigkeit der WW-
Installation. Vergewissern Sie sich, dass keine Leckagen an Rohren, Verschraubungen,
Armaturen auftreten.

-Uberpriifung der Sicherheitsarmatur auf einwandfreie Funktion. Betétigen Sie die Si-
cherheitsarmatur und achten Sie auf das ordnungsgemasse Abfliessen des Wassers. Bei
dieser Prifung werden auch Kalkablagerungen und andere Teilchen ausgesptilt. Nach
der Prifung muss das Sicherheitsventil geschlossen sein.

-Kontrollieren Sie den ordnungsgemassen Ablauf des Kondensat und sorgen Sie fir ei-
nen ungehinderten Abfluss. Sdubern Sie die Luftein- und Luftauslasséffnungen.

-Falls das Gerat an eine Liftungsanlage angeschlossen ist, muss der Filter regelméssig
gesdubert/ausgetauscht werden.

-Informieren Sie immer den Fachhandwerker, falls nétig.
8.2 Wartung durch den Installateur

Uberpriifung des Gerates und Installation auf reibungslosen Betrieb, Dichtigkeit, Be-
triebsdruck und Funktion der Sicherheitsarmatur.

Wartung des Verdampfers: Kontrollieren Sie den Verdampfer ein bis zweimal pro Jahr
und entfemen Sie falls n6tig Staub und Schmutzriickstande. Entfernen Sie die Luftab-
deck-Gitter/ Luftkanal Anschliisse, um den Verdampfer zu kontrollieren. Staubteilchen
kénnen den Luftkreislauf behindem und die Leistung der WP erheblich reduzieren.
Sdubern Sie den Verdampfer vorsichtig mit Wasser und einer Blirste. Achten Sie darauf,
dass die Lamellen des Verdampfers nicht beschddigt werden und dass Wasser nicht mit
stromfiihrenden Teilen in BerGihrung kommt. Sollte das Gerdt an eine Dunstabzugshau-
be angeschlossen sein, achten Sie bitte darauf,dass OI- und Fett-Riickstinde (u.a.) in
der Zuluft sich nicht am Verdampfer ablagern kénnen und somit das Verstopfungsrisiko
erhohen. Die WP selbst hat keinen Luftfilter. Bei der Nutzung als Liftungsgerat sollte
unbedingt ein Zuluft-Filter eingesetzt werden, der einfach ausgewechselt oder gereinigt
werden kann. Sie kdnnen beispielsweise einen Kassettenfilter im Zuluft-System ver-
wenden. Um Zugang zur Warmepumpe und zur Elektronik zu haben, 16sen Sie die zwei
Schrauben an der oberen Abdeckhaube und schieben Sie diese nach oben. Entfernen
Sie nun die zwei anderen Schrauben an der oberen Seite der vorderen Abdeckblende.
Sie konnen nun die Abdeckung der Hauptplatine mit dem Display entfernen.
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8.2.1 Anoden-Wartung

Der Speicher der WP ist permanent und optimal gegen Korrosiongeschitzt. Beim katho-
dischen Schutz tber die Signalanode ntzt sichdiese langsam ab. Die Anzeige zeigt an,
falls die Signalanode ausgewechselt werden muss. Im Falle einer Abnutzung muss die
Anode ausgebaut werden. Die Anode befindet sich hinter der vorderen Abdeckung. Um
die Anode zu wechseln, muss die vordere Abdeckung entfernt werden.

Vor dem Austausch muss der Behalter entleert werden.

e Uberprifung/Wartung der Sicherheitsamatur

e Keine Auswechslung der abgenutzten Anode

e Entkalkung des Heizelements und des Behalters Kontrolle des Sicherheitsventils
e Kontrolle/ Reinigung des Kondensatablaufs

Warnsymbol | Bedeutung

Ihr Installateur hat vor dem WW-Speicher eine neue Sicherheitsarmatur angebracht. Diese Armatur schiitzt den
WW-Speicher vor Uberdruck, der sich bei der Aufheizung durch die Ausdehnung des Wassers aufbaut. Der

o Ruckfluss-Verhinderer wird am Kaltwasser Anschluss (vom Wasserversorger) angebracht undverhindert, dass WW
wegen des Uberdrucks in die Kaltwasserleitung zuriickfliesst. Wenn der Druck im WW-Speicher den eingestellten
Wert Uberschreitet, 6ffnet das Sicherheitsventil und baut den Druck durch Ablassen von Wasser ab. Es ist vollig
normal, dass Wasser aus dem Sicherheitsventil austritt. Es zeigt, dass das Sicherheitsventil funktioniert.

Warnsymbol | Bedeutung

Hinweis: Der Benutzer ist fiir das Funktionieren des Sicherheitsventils verantwortlich und sollte es daher 3 bis 4
mal jahrlich auf ordnungsgemasse Funktion tiberpriifen: Beim Betdtigen des Sicherheitsventils konnen Sie das
A ausstromende Wasser sehen und horen und sich dadurch tiber das Funktionieren der Armatur vergewissern. Bitte

sorgen Sie gleichzeitig fur die Uberpriifung und ggfs. Reinigung des Kondensat Ablaufs. Schaden an der Anlage,
die durch ein blockiertes Sicherheitsventil oder einen unzureichenden Kondensat-Ablauf entstanden sind, werden
nicht durch die Garantie abgedeckt.

Warnsymbol | Bedeutung

Benutzer sind fir die Kontrolle und Wartungsverantwortlich und missen die Ablauffunktion jederzeit sicherstellen.
Andernfalls ist dies ein Garantieausschluss, da ein verstopfter Ablauf den Auffangbehilter zum Uberlaufen brin-
A gen kann.

Das auslaufende Wasser kann am Speicher unkontrolliert nach unten laufen und dabei Schaden an der Elektronik
oder der Isolierung anrichten. Diese Schaden sind nicht durch die Herstellergarantie abgedeckt.

Warnsymbol | Bedeutung

Q Vor allen Arbeiten und Wartungen am Gerat trennen Sie die WP von der elektrischen Versorgung. Ansonsten be-
steht Lebensgefahr durch einen Stromschlag.
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8.3 Tipps & Tricks fiir den Anwender

Sie haben eine WP in Top-Qualitdt. Um deren Leistungsfahigkeit voll ausreizen zu kon-
nen, sollten Sie folgende Hinweise beachten.

8.3.1 WW-Solltemperatur

Die Effizienz lhrer WP hdngt von dem Wasserverbrauch, der Wassertemperatur und der
Ansaug-Lufttemperatur ab. Wenn dabei das Verbrauchsprofil und die Aussentemperatur
als feste Gréssen angenommen werden, so bleibt die WW-Solltemperatur die leistungs-
bestimmende Grosse. Die Effizienz Ihrer WP sinkt mit steigender Solltemperatur. Wir
empfehlen daher, die Solltemperatur bei der Inbetriebnahme auf max. 55°C einzustel-
len.

8.3.2 Zuluft-Temperatur

Die Effizienz lhrer WP steigt mit steigender Luftansaugtemperatur. Die Wahl der Luft-
quelle ist daher von entscheidender Bedeutung fiir die Leistungsfahigkeit und sollte
sorgsam ausgewdhlt werden. Nutzen Sie die Abwdrme einer Waschkiiche oder eines
Technikraumes. Die regelmdssige Wartung und Pflege lhrer Anlage garantieren lhnen
eine ausserordentliche Leistung und eine lange Lebensdauer.

8.3.3 Ausserbetriebnahme

Bei langerer Abwesenheit und Frostgefahr in den Wintermonaten kann es sinnvoll sein,
die WP temporar ausser Dienst zu stellen. Gehen Sie dabei wie folgt vor:

- Trennen Sie die WP dauerhaft vom Netz.
- Schliessen Sie den Kaltwasserzulauf. Entleeren Sie das Gerdt und die WW-Leitungen
- Die erneute Inbetriebnahme entspricht der Beschreibung im Kapitel "Inbetriebnahme"

8.3.4 Produkt-Lebenszyklus

Warmwasser-Warmepumpen sind dusserst robust gebaut und haben einen besonders
schweren und druckfesten Stahlbehdlter. Die hochwertigen Komponenten der WP
garantieren eine besonders lange Nutzungsdauer. Am Ende des Produkt-Lebenszyklus
muss die Anlage ordnungsgemass entsorgt werden. Sie kdnnen das Gerat tber ein
zugelassenes Entsorgungsunternehmen oder einen Wertstoffhof dem Wertstoffkreislauf
zuflihren. Beachten Sie dabei die ortlichen Entsorgungsvorschriften.

8.3.5 Entkalkung

Lassen Sie das Gerdt von einem Installateur fachméannisch entkalken.

Warnsymbol | Bedeutung

Die WP gehort nicht in den Hausmdll. Mit einer ordnungsgemaéssen
A Entsorgung werden Umweltschdden und eine Gefdhrdung der per-
sonlichen Gesundheit vermieden.
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